ADATKEZELESI TAJEKOZTATAS
A ,,SAMSUNG GALAXY S20, S20+ ES S20 ULTRA ELORENDELO PROMOCIOHOZ”

Az adatkezelo

Samsung Electronics Magyar Zartkoriien Miikodé Részvénytarsasag (Székhely: 5126
Jaszfényszaru, Samsung tér 1.; fidktelep és levelezési cim: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2.
7. em.; cégjegyzékszam: 16-10-001767; a tovabbiakban: ,,Samsung”, vagy ,,Adatkezel6”).
A Samsung elérhet6ségei: http://www.samsung.com/hu/info/contactus.html vagy 06-80-
SAMSUNG (06-80-7267864). A Samsung adatvédelmi tisztvisel6jének elérhet6ségei:
https://www.europe-samsung.com/gdpr/webform/hu; cim: European Data Protection
Officer, Samsung Electronics (UK) Limited, Samsung House, 1000 Hillswood Drive,
Chertsey, Surrey KT16 OPS. A Samsung adatkezelésivel kapcsolatos részletes informéaciok:
http://www.samsung.com/hu/info/privacy hu/

Az adatkezelés megnevezése és célja; az adatfeldolgozok

A Samsung, mint adatkezelé6 a ,,SAMSUNG GALAXY S20, S20+ ES S20 ULTRA
ELORENDELO PROMOCIOBAN” (a tovabbiakban: ,,Promécié”) a résztvevék (a
tovabbiakban: ,Résztvevé”) a Promocio lebonyolitasahoz sziikséges személyes adatait
kezeli. A Promdcio6 lebonyolitasaval 6sszefiiggd, annak végrehajtasaval kapcsolatos egyes
feladatokat a Szervezé altal megbizott tigynokség, a Centrade Cheil HU Korlatolt
Felel6sségii Tarsasag (székhely: 1138 Budapest, Dunavirag u. 2.; cégjegyzékszam: 01-09-
330459; addszam: 26528647-2-41; a tovabbiakban: ,,Lebonyolitd”), valamint a Szervezd
altal megbizott szallitmanyozassal foglalkoz6 MGCargo Marton és Gabor Kft. (székhely:
H-1094 Budapest, Mihalkovics u. 16.; cégjegyzékszam: 01-09-566062; ad6szam: 12218871-
2-43; a tovabbiakban: ,,Vallalkoz6”) (a tovabbiakban a Lebonyolit6, valamint a Vallalkozé
egylttesen: ,,Adatfeldolgozdk™) latjak el. Ilyen feladat példaul: a Résztvevével torténd
kommunikaci6é, valamint a Kedvezmény Résztvevd részére torténd eljuttatdsdnak
megszervezése. A Samsung, mint adatkezel$ tadjékoztatja a Résztvevoket, hogy a
Promoécidban résztvevo kiskereskedelmi partnerektél, mint adatszolgaltatoktol az eladott
Promocidban résztvevo termékek IMEI listajat bekérheti, annak ellendrzése végett, hogy az
adott Kedvezmény igénylésnél feltiintetett Promocidban résztvevé termék valdban
megvasarlasra kerlt-e.

A Villalkozd megbizasabdl résztvevé tovabbi adatkezelé

A Promoci6 lebonyolitasaval 6sszefliggd, a Kedvezmény Résztvevd részére torténd fizikai
eljuttatasaval (a tovabbiakban ,,Feladat”) kapcsolatos feladatok végrehajtasat a Vallalkozo
altal megbizott alvallalkoz6, a GLS General Logistics Systems Hungary Kft. (székhely:
2351 Als6némedi, GLS Eurdpa utca 2.; cégjegyzékszam: 13-09-111755; addszam:
12369410-2-44) (a tovabbiakban: ,,Alvallalkoz¢”) latja el. A Vallalkoz6 az Alvallalkozo
részére csak a Feladat ellatdsdhoz feltétlenil sziikséges adatokat adja at, melyeket az
Alvallalkoz6 a sajat adatvédelmi elveinek megfeleléen kezel, melyekrdl tovabbi informaciod
az alabbi oldalon érhet el: https://gls-group.eu/HU/hu/adatvedelmi-szabalyzat.

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja az EU 2016/679. szam( Altalanos Adatvédelmi Rendelete
(,GDPR”) 6. cikk 8 (1) b) pontja alapjan az, hogy az adatkezelés olyan szerz6dés (a
Promdcio) teljesitéséhez szilkséges, amelyben a Résztvevd az egyik fél.

A kezelt adatok kore

A Samsung a Promdcioval kapcsolatban a Résztvevok alabbi adatait kezeli:

o Résztvevo teljes neve;
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e Résztvevo sziiletési datuma (annak ellendrzése érdekében, hogy a Résztvevo a
18. életévét betoltotte-e);

e Résztvevé e-mail cime;

e Résztvevo lakcime vagy postazasi cime;

e Résztvevo telefonszama;

e A Promocioban résztvevd termék vasarlasat igazold szamla masolata, amelyen a
fentieken tul az alabbi adatok kertilhetnek feltuntetésre:

o A Promdcioban résztvevd termék vasarlasat igazold szamla sorszama és
kiallitasanak datuma;

o A kiskereskedelmi egység neve és cime, ahol a Promdcidban résztvevd
terméket a Résztvevé megvasarolta;

. A Promocioban résztvevé termék megnevezése, azonositdszama és
mennyisége, IMEI szdma, modellkodja, gyari szdma, nettd6 és bruttd
vételara;

o A Promdcioban résztvevo termék vasarlasanak idépontja.

Az adatkezelés idotartama

A személyes adatok az adatkezeléssel kapcsolatos jogszabalyi és/vagy szerzédéses eléviilési
id6 végén keriilnek torlésre. A Polgari Torvénykonyvrél szold 2013. évi V. torvény (a
tovabbiakban: ,,Ptk.”) 6:22. § szerint, ha a Ptk. eltér6en nem rendelkezik, a kovetelések 5

rrrrrr

megsziinését kovetd 5 (6t) év.

Ha az adatokat a Samsung a szamvitelrél szol6 2000. évi C. torvény 169. § szakasza alapjan
koteles megdrizni, akkor az adatokat a Samsung az érintett hozzajarulasatél fuggetlenil csak
a szerzddéses kapcsolat megsziinését kovetden 8 (nyolc) év mulva torli. A gyakorlatban ilyen
eset, ha az adatok a kényvelést alatdmaszto iratok részét képezik.

Az adatok megismerésére jogosult személyek

A személyes adatokhoz a Promécié lebonyolitasaban részt vevo személyek férhetnek hozza
a Samsung és a Lebonyolitd szervezetén belil.

Harmadik orszagba torténé adattovabbitas és automatizalt dontéshozatal

A Résztvevok személyes adatai harmadik orszagbeli adatkezel6khoz, illetve
adatfeldolgozdkhoz nem keriilnek tovabbitasra.

A Samsung a Résztvevok személyes adataival automatizalt dontéshozatalt, ideértve a
profilalkotési tevekénységet nem végez.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek
Adatvédelmi jogok és jogorvoslatok

Az érintettek adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetdségeit részletesen a GDPR vonatkozo
rendelkezeései (igy kuléndsen a GDPR 15., 16., 17., 18., 19,, 20., 21., 22., 77., 78., 79., 80. és
82. cikkei) tartalmazzak. Az alabbi 6sszefoglalas tartalmazza a legfontosabb rendelkezéseket,
illetve a Samsung ennek megfeleléen nyajt tajékoztatast az érintettek részére az
adatkezeléssel kapcsolatos jogaikrol és jogorvoslati lehetéségeikrdl. A Samsung adatkezelési
tevékenyseégérol bévebb informacioért, keérjiik, latogasson el a
http://www.samsung.com/hu/info/privacy hu/ weboldalra.

A Samsung indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen az érintett joggyakorlassal
(lasd: GDPR 15-22. cikkei) kapcsolatos kérelmének beérkezését6l szamitott egy honapon
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beliil tajékoztatja az érintettet a kérelme nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szamat, ez a hatarido tovabbi két
honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarél a Samsung a késedelem
okainak megjelolésével a kérelem kézhezvételétol szamitott egy honapon belill tajékoztatja
az erintettet.

A Samsung az érintett altal kert informaciokat irasban, vagy — az érintett elektronikus uton
benydjtott kérelme, illetve ezirdnyu kérelme esetén — elektronikusan adja meg. Az érintett
részére szobeli tajékoztatds is adhatd, amennyiben az érintett a személyazonossagat a
Samsung részére igazolja.

Az érintett hozzaférési joga

Az érintett jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon a Samsungtdl arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, az
érintett jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kovetkezd informaciokhoz
hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel a személyes adatokat a Samsung
kozolte vagy kozolni fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket,
illetve a nemzetkozi szervezeteket;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett idStartama, vagy ha ez nem
lehetséges, ezen idOtartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett arra vonatkoz6 joga, hogy kérelmezheti a Samsungtol a ra vonatkozo
személyes adatok helyesbitéseét, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az
ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) valamely fellugyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; és

g) ha az adatokat nem az érintettdl gyiijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhetd
informécio;

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba torténd tovabbitasara keriil sor, az érintett
jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozoan a megfelelé garanciakrol.

Az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat a Samsung az eérintett
rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért a Samsung az
adminisztrativ koltségeken alapuld, észszeri mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett
elektronikus Gton nydjtotta be a kérelmet, az informéacidkat széles korben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként keri.

A helyeshitéshez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a Samsung kérésére indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse
a ra vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Az érintett jogosult tovabbé arra, hogy kérje a
hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat atjan torténd —
kiegészitését.

A torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Samsung indokolatlan késedelem nélkil tordlje a
r4 vonatkozo6 személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat a Samsung
gyljtotte vagy mas modon kezelte;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
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C) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és adott esetben nincs elsébbséget élvezd
jogszerl ok az adatkezelésre;

d) aszemélyes adatok jogellenesen keriltek kezelésre;

e) aszemélyes adatokat a Samsungra alkalmazando unios vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell; vagy

f) a személyes adatok gyljtésére informacios tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Ha a Samsung nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és a fentebb irtak értelmében azt
tordlni koteles, az elérhetd technologia és a megvalositas koltségeinek figyelembevételével
megtesszi az észszeriien elvarhato 1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak
érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezel6 adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte
a szoban forgd személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok méasolatanak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

Az (1) és (2) bekezdés nem alkalmazandd, amennyiben az adatkezelés szlikséges, tobbek
kozott:

a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa céljabal;

a személyes adatok kezelését el6ird, a Samsungra alkalmazand6 unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése céljabol;

a kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben az (1) bekezdésben emlitett jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére a Samsung korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesdl:

az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehetové teszi, hogy a Samsung ellendrizze a személyes adatok
pontossagat;

az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

a Samsungnak mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy a Samsung jogos indokaink els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés az (1) bekezdés alapjan korlatozas alé esik, az ilyen személyes adatokat a
tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak
védelme érdekében, vagy az Unio, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet
kezelni.

Az adatkezelés korlatozésanak feloldasardl a Samsung elézetesen tajékoztatja az érintett,
akinek kérésére a fentiek alapjan korlatoztak az adatkezelést.

A személyes adatok helyesbitéséhez vagy torléséhez, illetve az adatkezelés
korlatozasahoz kapcsolddo értesitési kotelezettség

A Samsung minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésrol, torlésrol vagy
adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésere a
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Samsung tajékoztatja e cimzettekrol.
A tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak jogos érdeken alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben a személyes
adatokat a Samsung nem kezeli tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsdbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az érintettre vonatkoz6 személyes adatok e
célbol torténo kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen
Uzletszerzéshez kapcsolodik.

Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célbdl nem kezelhetok.

Az informacios tarsadalommal sszefliggé szolgaltatasok igénybevételéhez kapcsolodoan és
a 2002/58/EK iranyelvtdl eltérve On a tiltakozashoz vald jogot miiszaki eldirasokon alapuld
automatizalt eszkdzokkel is gyakorolhatja.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol kerll sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl
tiltakozhasson az érintettre vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az
adatkezelésre kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

A feliigyeleti hatésagnal torténo panasztételhez valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen egy felligyeleti hatésagnal — kiléndsen a
szokasos tartdzkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti
tagallamban —, ha az érintett megitélése szerint az érintettre vonatkoz6 személyes adatok
kezelése megsérti a GDPR rendelkezéseit. Magyarorszagon az illetékes feliigyeleti hatoség:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (weboldal: http://naih.hu/; cim: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c; postacim: 1530 Budapest, Pf.; 5.; telefon: +36-1-391-
1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).

A felligyeleti hatdésaggal szembeni hatékony bir6sagi jogorvoslathoz val6 jog

Az érintett jogosult a hatékony birdsagi jogorvoslatra a felligyeleti hatésag érintettre
vonatkoz0, jogilag kotelez6 erejii dontésével szemben.

Az érintett jogosult a hatékony birésagi jogorvoslatra, ha az illetékes felligyeleti hatsag nem
foglalkozik a panasszal, vagy harom hénapon beliil nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrol vagy annak eredményérol.

A felligyeleti hatésaggal szembeni eljarast a felligyeleti hatésag székhelye szerinti tagallam
birdsaga eldtt kell meginditani.

A Samsunggal vagy az adatfeldolgozdval szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz
vald jog

Az érintett a rendelkezésre all6 kdzigazgatasi vagy nem birdsagi Utra tartozo jogorvoslatok
— koztiik a felligyeleti hatosagnal térténd panasztételhez vald jog — sérelme nélkil hatékony
birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak a GDPR-nak
nem megfeleld kezelése kovetkeztében megsértették a GDPR szerinti jogait.


http://naih.hu/
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

(2) A Samsunggal vagy az adatfeldolgozdval szembeni eljardst a Samsung vagy az
adatfeldolgozo tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga elétt kell meginditani. Az ilyen

eljaras megindithat6 az érintett szokasos tartdozkodasi helye szerinti tagallam birosaga eldtt
is.



